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WARUNKI SPRZEDAZY

§ 1. Prawa i obowiazki Sprzedajacego
1. Sprzedajacy zobowigzuje sie dostarczy¢ Kupujacemu Przedmiot/-y umowy, przy czym warunkiem
dostawy Przedmiotu/-6w umowy jest zaksiegowanie na koncie Sprzedajgcego catej naleznej kwoty, jaka
zobowigzat sie uisci¢ Kupujgcy za Przedmiot umowy.
2. Termin realizacji umowy okresla dokument "zaméwienie " i liczony jest od dnia nastepnego po dacie
wptywu kwoty okreslonej na druku zamdwienia na konto Sprzedajgcego, z wytgczeniem okresow
Swigtecznych. Kwota ta stanowi¢ bedzie zadatek w rozumieniu Kodeksu Cywilnego. Sprzedajacy z
przyczyn od siebie niezaleznych (np. opdznienie po stronie producenta lub z przyczyn majacych charakter
sity wyzszej, zmiany na tle politycznym, katastrofy, epidemie, itp. zjawiska ) moze przesunac¢ termin
realizacji zamowienia i zobowigzuje sie do sprowadzenia produktéw w czasie najkrétszym z mozliwych.
Strony ustalajg, ze brak mozliwosci dostawy z przyczyn lezagcych po stronie producenta lub dostawcy
Przedmiotu umowy, nie stanowi przypadku niewykonania umowy przez Sprzedajgcego.
3. Sprzedajacy w przypadku niezrealizowania zamowienia na czas, na zadanie Kupujgcego, zaptaci
odsetki ustawowe od wszystkich zaksiegowanych wpfat na poczet zamowienia, liczone od konca terminu
wskazanego na druku zamowieniu do dnia realizacji zaméwienia, z wytgczeniem przypadku sity wyzszej
jak powyzej.

§ 2. Prawa i obowiazki Kupujacego
1. Kupujacy zobowigzuje sie zaptaci¢ Sprzedajgcemu za Przedmiot umowy okreslony w § 1 naleznosé w
dwoch ratach:
a) 50% wartosci Przedmiotu umowy, okreslonej jako wartos¢ zamowienia, tytutem zadatku w rozumieniu
Kodeksu Cywilnego nie pdzniej niz w ciggu 3 dni roboczych od dnia podpisania umowy,
b) 50% wartosci Przedmiotu umowy, okreslonej jako warto$¢ zamdwienia, nie pézniej niz w ciggu 3 dni
roboczych po powiadomieniu Kupujgcego o gotowosci do dostawy.
2. Platnosci beda dokonywane przelewem na rachunek Sprzedajgcego w BANKU BNP Paribas, numer
konta:
- 77 1600 1462 1891 6588 1000 0001 (wptata w PLN)
- 23 1600 1462 1891 6588 1000 0003 (wptata w EUR)
3. W przypadku gdy Kupujacy nie jest gotowy do przyjecia Przedmiotu umowy, moze przesunac jego
odbidr, pod warunkiem, iz pokryje koszty przechowywania Przedmiotu umowy.
4. Przesuniecie terminu odbioru Przedmiotu umowy, nie zwalnia Kupujgcego od dokonania wptaty
zgodnie z ust. 2 pkt b) powyzej. W przypadku opdznienia ptatnosci powyzej 2 miesiecy na Kupujacego
zostanie natozona kara umowna w wysokosci 50% wartosci catego zamodwienia.
5. Kupujacy jest zobowigzany do sprawdzenia towaru przy odbiorze pod wzgledem ilosciowym i
jakosciowym. Protokét odbioru winien zosta¢ podpisany w dniu dostarczenia Przedmiotu umowy przez
Kupujgcego lub osobe z pisemnym upowaznieniem Kupujgcego.

§ 3. Doreczenia
1. Wszelkie powiadomienia kierowane do drugiej Strony niniejszej umowy wymagajg formy pisemnej. W
przypadku zmiany adresu ktorejkolwiek ze Stron, zmiany formy prawnej, zmiany w zgtoszeniu dziatalnosci
lub w innych waznych dla stosunku umowy zmian, kazda ze Stron zobowigzana jest do powiadomienia
drugiej Strony w terminie 14 dni od daty wystgpienia wskazanych okolicznosci. W razie nie powiadomienia
0 zmianie adresu, za skuteczne uznaje sie doreczenia dokonywane na dotychczas wskazany adres.

§ 4. Reklamacje i zwroty
1. Sprzedawca ponosi wzgledem Klientéw odpowiedzialno$¢ za wady produktéw zgodnie z przepisami
Kodeksu cywilnego.
W przypadku indywidualnego uzgadniania wtasciwosci towaru konsumpcyjnego przez Klienta,
domniemywa sie, ze jest on zgodny z umowa, jezeli ma wtasciwosci, ktore rzecz tego rodzaju powinna
mie¢ ze wzgledu na cel w umowie oznaczony albo wynikajgcy z okolicznosci lub przeznaczenia.
W przypadku sprzedazy towaru z ekspozyciji, Sprzedawca odpowiada z tytutu rekojmi, jezeli wada
fizyczna zostanie stwierdzona przed uptywem roku od dnia wydania rzeczy Klientowi.
Wszelkie uwagi i zastrzezenia dotyczace dziatania sklepu, a w szczegdlnosci reklamacje produktéw,
nalezy zgtasza¢ wysytajac wiadomos¢ e-mail z opisem wady pod adres: studio@naantresoli.pl lub
pisemnie na adres sklepu. Reklamacje produktoéw powinny zawiera¢ wskazanie w tresci zgtoszenia
charakteru wady, w chwili jej wykrycia oraz zadania Klienta.



Zgtoszenie reklamacyjne Klienta Na Antresoli Store rozpatruje i ustosunkowuje sie do niego w terminie 14
dni od dnia jego zgtoszenia, po wyjasnieniu wszelkich okolicznosci zgtoszenia reklamacyjnego. W tym
celu Sprzedawca moze zwracac sie do Klienta celem udzielenia dodatkowych wyjasnien i uzupetnienia
reklamaciji, jesli informacje zawarte przez Klienta w reklamacji nie bedg wystarczyty, aby Sprzedawca
rozpoznat reklamacije.

Jezeli produkt ma wade, Klient moze zada¢ wymiany produktu na wolny od wad albo usuniecia wady.
Sprzedawca jest zobowigzany niezwtocznie wymieni¢ produkt wadliwy na wolny od wad lub usungé¢ wade
w rozsadnym czasie, bez nadmiernych niedogodnosci dla Klienta. Na Antresoli Store moze odméwié
zadosc¢uczynieniu zadaniu Klienta, jezeli doprowadzenie produktu wadliwego do zgodnosci z umowag w
sposéb wybrany przez Klienta jest niemozliwe albo w poréwnaniu z drugim mozliwym sposobem
wymagatby nadmiernych kosztow. Jezeli Klient jest przedsiebiorcg, Sprzedawca moze odmowi¢ wymiany
produktu na wolny od wad lub usuniecia wady takze wtedy, gdy zado$éuczynienia temu obowigzkowi
przewyzszaja cene produktu sprzedanego. Jezeli produkt ma wade, Klient moze takze ztozy¢
oswiadczenie o obnizeniu ceny albo odstgpieniu od umowy, chyba ze Sprzedawca niezwtocznie i bez
nadmiernych niedogodnosci dla Klienta wymieni rzecz wadliwg na wolng od wad albo wade usunie.
Ograniczenie to nie ma zastosowania, jezeli rzecz byta juz wymieniona lub naprawiana. Na czas
rozpatrywania reklamaciji, jak réwniez na czas dokonywania napraw reklamacyjnych Na Antresoli Store nie
ma obowigzku zapewnienia ani wypozyczenia Klientowi towaru zastepczego.

2. Sprzedawca przestrzega praw konsumentéw zwigzanych z prawem do odstgpienia od umowy zakupu
produktow, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, a w szczegdlnosci zgodnie z przepisami ustawy
z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (t.j. Dz.U. z 2017 r. poz. 683; dalej: ,Ustawa o prawach
konsumenta”).

Sprzedawca informuje w szczegdlnosci, ze zgodnie z art. 27 i n. Ustawy o prawach konsumenta Klientowi
bedgcemu konsumentem przystuguje prawo odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢ lub poza
lokalem przedsiebiorstwa bez podawania przyczyny w terminie 14 dni od dnia objecia w posiadanie przez
Klienta bedgacego konsumentem lub wskazang przez niego osobe trzecia inng niz przewoznik produktow.
Powyzsze uprawnienie jest wytgczone w odniesieniu do Produktow konfigurowanych tj. towaru
przygotowanego na specjalne oraz indywidualne zamodwienie Klienta i dostosowany do jego
indywidualnych wymagan oraz potrzeb. Produkty na indywidualne zamowienie nie podlegaja zwrotowi ani
wymianie.

§ 5. Przetwarzanie danych
Na Antresoli Store przetwarza dane osobowe Klientow zgodnie z przepisami rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych osobowych), dalej ,,RODO”,
oraz przepisami ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. poz. 1000), a takze
zgodnie z przepisami ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng (Dz. U. z
2017 r. poz. 1219, z p6zn. zm.).
Administratorem Panstwa danych osobowych jest NA ANTRESOLI STORE Natalia Jankowiak, Kamila
Pietka-Rakowiecka, Ewa Wlezien spdtka cywilna z siedzibg we Wroctawiu przy ul. Pinskiej 1 lok. 2, (dalej:
»my”).
Mozesz sie z nami skontaktowaé w nastepujgcy sposob:
- listownie: Na Antresoli Store s.c., ul. Pinska 1/2, 54-618 Wroctaw
- elektronicznie: studio@naantresoli.pl
Odbiorcami twoich danych bedg nasi pracownicy, bezposrednio odpowiedzialni za przetwarzanie danych,
tacy jak: projektant, asystent projektanta, kierownik projektu oraz wykonawcy lub dostawy, realizujgcy
zamowienia zwigzane z prowadzonym projektem.
Bedziemy przetwarza¢ Panstwa dane osobowe, aby:
realizowaé zamowienia dotyczace sprzedazy/swiadczenia ustug; wypetniac obowigzki zwigzane z
ptaceniem podatkéw, w tym z prowadzeniem i przechowywaniem ksigg podatkowych i dokumentow
zwigzanych z prowadzeniem ksigg podatkowych oraz przechowywaniem dowodéw ksiegowych; prowadzi¢
marketing bezposredni naszych produktow i ustug oraz przesyta¢ informacje handlowe oraz prowadzi¢
analizy dotyczagce sprzedazy i korzystania z naszych ustug.; windykowac¢ naleznosci, prowadzi¢
postepowania sagdowe, dochodzi¢ ewentualnych roszczen zwigzanych z realizacjg zamdwien w przypadku
sporu.
Podanie danych jest dobrowolne, aczkolwiek konieczne do realizacji powyzszych celdow, w szczegdlnosci
do koordynaciji i realizacji zamowien.



§ 6. Postanowienia koncowe
1. W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowag zastosowanie majg przepisy Kodeksu cywilnego.
2. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
3. Ewentualne spory mogace wyniknac¢ z niniejszej umowy, Strony zobowigzuja sie rozstrzygac
polubownie. W razie niepowodzenia w polubownym rozstrzygnieciu sporu, spér zostanie poddany pod
rozstrzygniecie sgdowi wtasciwemu rzeczowo ze wzgledu na siedzibe Sprzedajgcego.
4. Umowa sporzadzona zostata w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze

Stron.

Sprzedajacy Kupujacy



